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1. Contenido:

Para garantizar una alta calidad inicial de las
actividades de auditoria en las empresas y en
toda la cadena de suministro, se requiere una
competencia adecuada en el uso de los
métodos respectivos. El enfoque eficiente
durante las auditorias es un importante factor de
éxito. Este entrenamiento le brindara la
oportunidad de desarrollar sus habilidades en la
realizacion de situaciones tipicas de una
auditoria dentro del area de Core Tools
Automotrices.

2. Objetivos:

a) Se familiarizara con las Core Tools
individuales que son relevantes para la
industria automotriz alemana (RGA/APQP,
VDA 2/PPAP, FMEA, VDA 5/MSA, Cmk/
PpK/CpK/SPC y 8D) y podra usarlas
adecuadamente.

b) Podra manejar de manera eficiente vy
técnicamente correcta los métodos de
calidad dentro del contexto de situaciones
tipicas de una auditoria.

c) Sabra cémo abordar las situaciones de
auditoria adecuadamente.

d) Podra evaluar la aplicacion de los métodos
respectivos de forma técnicamente
correcta.

e) Serds capaz de evaluar correctamente
situaciones tipicas en casos especificos.

3. Concepto y Métodos:

El énfasis del entrenamiento estd en la
aplicacion practica. Los aportes técnicos sobre
las Core Tools individuales se alternan con
asignaciones de trabajo, ejercicios individuales y
trabajo en grupos sobre ejemplos tipicos.

4. Dirigido a:
a) (Posibles) Auditores de Procesos VDA 6.3.
b) (Posibles) Auditores de sistemas IATF.

5. Prerrequisitos de asistencia:

La participacion en esta capacitacion requiere un
buen conocimiento de las Core Tool
Automotrices. Los participantes pueden ver qué
herramientas se incluyen en la capacitacion en la
siguiente lista de métodos de calidad. En
preparacion  para la  capacitacion, se
recomienda actualizar los conocimientos con
fuentes adecuadas, si es necesario:

Método: Planeacion Avanzada de la Calidad /
Proceso de Desarrollo del Producto.

Fuente: Volumen VDA Aseguramiento del Nivel
de Madurez para Piezas Nuevas (MLA).

Método: Andlisis de Modos de Fallasy Efectos
(FMEA) y Caracteristicas Especiales.

Fuente: Manual AIAG & VDA FMEA y Volumen
VDA Caracteristicas Especiales.

Método: Evaluacion estadistica de sistemas de
medicion (MSA).

Fuente: VDA Volumen 5 - Capacidad de los
Sistemas de Medicién.
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Método: Control Estadistico de Procesos (SPC).
Fuente: Diseno y control de procesos
economicos (VDA Volumen 4).

Método: Métodos de procesamiento de
muestras.

Fuente: VDA Volumen 2 - Aprobacion del
Proceso de Produccién y del Producto (PPA).

Método: Plan de Control.
Fuente: IATF 16949.

Método: Técnicas de solucion de problemas.
Fuente: VDA Volumen 8D - Solucion de
problemas en 8 disciplinas

6. Certificado de Calificacion:

Después de aprobar el examen de
conocimientos (examen de opcion mudltiple),
recibira un certificado digital de calificacion.

7. Duracion:
2 dias (16 horas).

Quality & Manufacturing Consulting SC | Productos VDA



INFORMACION:

Jorge Zozaya
Gerente de Ventas
jzozaya@gmc-training.com
Tel: (449) 916 80 32 ext. 126
Cel: (449) 243 68 07

Karla Zuniga
Agente de Ventas
klzuniga@gmc-training.com

Tel: (449) 916 80 32 ext.126
Cel: (449) 208 25 86

Carolina de Lira
Agente de Ventas
jcdelira@gmc-training.com
Tel: (449) 916 80 32 ext. 130
Cel: (449) 243 68 07
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